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שאלות ותשובות למכרז מס' 76/12

ארגון הכנס השנתי של יום הצרכן הבין לאומי
מעטפות ההצעה למכרז לא יפתחו עד לאישור תקציב המדינה, אלא אם ועדת החריגים במשרד האוצר תאשר פתיחתן טרם מועד זה.
להלן תשובות לכל השאלות אשר הועברו למשרד התעשייה, המסחר והתעסוקה בהתייחס למכרז שבנדון.

יודגש כי התשובות המפורטות במסמך זה מהוות חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז.

הבהרה כללית:  סעיפים אשר נדרשים במפורש במסמכי המכרז אך אינם מופיעים בטבלת התמחור- ניתן להוסיף לטבלה. ראו גם תשובות בנושא במסמך שאלות ותשובות זה. 

שאלה מס' 1
רוב המלונות  בתאריך זה  אינו  אפשרי  מאחר והם  תפוסים   האם ניתן לקיים את הכנס  במקומות אחרים שאינם  בית מלון.  או לחילופין  האם אפשר  לקבל  תאריכים חלופיים.
תשובה

ניתן לקיים את האירוע במקום שהוא ברמה של מלון 5 כוכבים באזור המרכז, העומד בדרישות המכרז המפורטות בס' 4.6, אף אם אינו מלון. התאריך הינו קשיח.

שאלה מס' 2

סעיף 4.6 – מועד ומקום הכנס
האם התאריך קשיח? במידה ולא מהו התאריך החלופי?

מלונות באזור המרכז – האם ניתן להציע אולם ברמה גבוהה שאינו בבית מלון?

האם ניתן להציע מלונות באזור ירושלים?
תשובה
ראה תשובה לשאלה מס' 1.
שאלה מס' 3

סעיף 4.11.1
האם אחוז הקיזוז (85%) שיופחתו במידה ויגיעו לכנס פחות מ-400 משתתפים יחול על כל מרכיבי הכנס לרבות ציוד טכני, אתר אינטרנט וכו' או רק על המרכיבים המתומחרים כרגע ע"פ 500 משתתפים?
תשובה

הקיזוז הוא מהצעת המחיר הכוללת. 

שאלה מס' 4

האם ניתן להציע  מקומות  שהם  אינם  בתי  מלון  מחד  ואידך  יכולים לספק  את כל  הצרכים  שלהם .
תשובה
ראה תשובה לשאלה מס' 1.

שאלה מס' 5

סעיף 4.11 – 

שלט ענק לא יכול להיות בגודל  של 100*70 האם מדובר  במידות בס"מ או במ"מ? אבקש את המידות המדויקות .
תשובה
מדובר בס"מ.
שאלה מס' 6

סעיף 4.2.3 – 

האם  מכתביות הינן  בהגדרתן  תיק  כנס  באם  כן – לא הוכנס  בתקציב עמודת  תמחור  אלא אך  ורק  עלות ההדפסה על התיק.  האם בכל זאת הכוונה  היא לפולדר ?

תשובה
הכוונה היא לפולדר בלבד. 

שאלה מס' 7

מה כמות החומר  שאמורה להיכנס  למכתביה ?
תשובה

בלוק כתיבה ומספר עמודים/ ברושורים/ מצגות הכנס.
שאלה מס' 8
מה כמות החומרים של המרצים שאנחנו אמורים לשכפל ?  אין סעיף תקציבי לכך .
תשובה
כחמישה  עמודים בממוצע לכל מרצה, עד  7 מרצים.
יש להוסיף סעיף תקציבי לשכפול ובכל מקרה המחיר הסופי המוצע יהיה כולל את עלויות השכפול.

שאלה מס' 9

אין התייחסות לסעיף התקציב  למנות גלאט  כשר.
תשובה

מדובר באפשרות למנות בודדות (לא למעלה מ- 10), ויש לקחת זאת בחשבון בתמחור הכיבוד.

שאלה מס' 10

אין סעיף תקציבי לסעיף יזום  יח"צ  לאירוע .
תשובה
יש להוסיף שורה בטבלת התמחור ובכל מקרה המחיר הסופי המוצע יהיה כולל את עלויות יזום יחסי הציבור.

שאלה מס' 11

פרסום במדיה – מידות המודעות אינן הגיוניות האם מדובר בס"מ או במ"מ ?
תשובה
ניתן להתעלם מהמידות. הכוונה היא לחצי עמוד עיתון יומי סטנדרטי מהרשימה המוזכרת.
שאלה מס' 12

סעיף 10.4.6.    

סעיף זה  אינו ברור בכל הקשור לרשימת מוזמנים פוטנציאלים מי אמור לספק את רשימת המוזמנים?  כמו כן  אין סעיף תקציבי לניהול  של  ה"טלמרקטינג בניהול     הרישום.                   
האם ההרשמה לכנס  כרוכה  בתשלום ובמידה וכן האם עלינו לגבות את התשלום ?
תשובה
רשימת המוזמנים תוכן על ידי המציע בהתייעצות עם הרשות ותועבר לאישור הרשות. 

יש להוסיף שורה בטבלת התמחור לניהול הטלמרקטינג בניהול הרישום ובכל מקרה המחיר הסופי המוצע יהיה כולל את עלויות אלו.

ההרשמה לכנס לא כרוכה בתשלום.
שאלה מס' 13

אין סעיף תקציבי להפקת סרטון תדמית ומצגות.
תשובה

יש להוסיף שורה בטבלת התמחור ובכל מקרה המחיר הסופי המוצע יהיה כולל את עלויות אלו.

שאלה מס' 14

אין סעיף תקציבי לתמחור דיילות באולם ודיילות v.i.p.
תשובה
יש להוסיף שורה בטבלת התמחור ובכל מקרה המחיר הסופי המוצע יהיה כולל את עלויות אלו.

שאלה מס' 15

ההצעה הינה מודולארית כך שאין סיבה  לתשלום בקיזוז  לסעיף 4.11.1.
תשובה

מטרת הקיזוז הינו לתמרץ את הזוכה לנהל את שלב הפרסום והרישום באופן מיטבי. על כן, אין השפעה על כך תשולם בהתאם לביצוע בפועל של החלק היחסי של השירותים והטובין הנדרשים במכרז. 

שאלה מס' 16

אין התייחסות תקציבית למהנדס  קונסטרוקציה ומהנדס  חשמל .
תשובה

יש  תמחור לשני טכנאים- הגברה, תאורה והקרנה לאורך כל היום.

שאלה מס' 17
האם יש סעיף המתייחס לעמלת הפקה ?
תשובה
לא. יש לכלול זאת במסגרת הרכיבים הקיימים בהם יש עלויות הפקה.
שאלה מס' 18

האם אפשר  להגיש  מס'  בתי  מלון  בדרגת  5*  (למרות שכולם  תפוסים בתאריך זה )  והאם ניתן להגיש גם מקומות שהם אינם בתי מלון אך מתאימים מבחינת  הצרכים שלכם ?
תשובה
לא ניתן להציג מלון תפוס. ראה תשובה לשאלה מס' 1.
שאלה מס' 19
סעיף 4.6 ז' 
האם על ההפקה לשלם את עלות החניה או רק לוודא שקיימים בסביבת המלון סידורי חניה ל 400 איש?
תשובה
על הזוכה במכרז לשלם עבור החניה.
שאלה מס' 20
סעיף 4.10.3 
מה היקף אתר האינטרנט הנדרש, כמה דפים?

תשובה

עד עשרה דפים.

שאלה מס' 21

סעיף 4.10.5
האם הבחירה באיזה מששת העיתונים לפרסם נתונה למציע?
תשובה
כן. כפי שכתוב במכרז, הבחירה נתונה למציע.

שאלה מס' 22

פירוט הצעת המחיר:

א.   סעיף "הדפסת לוגיים על גבי תיק הכנס"- האם סעיף זה צריך לכלול עלות תיק כנס + הדפסת הלוגו על גביו?
ב.    הזמנה קשיחה- קיימת אי התאמה בין המפרט הרשום בפירוט הצעת המחיר למסמכי המכרז. בפורמט הצעת המחיר רשום פורמט A5 עובי 139 גר' ואילו במסמכי המכרז רשום פורמט A4, עובי 120 גר'- אנא הנחיתוכם למה להתייחס.
ג.    היכן ניתן לציין מרכיבים נוספים שלא לקחתם בחשבון כגון: מהנדסים, דיילות,  דמי הפקה וניהול וכו'
ד.   יש חוסר התאמה בין סעיף "ציוד במעגל סגור" להערה בה רשום: "אינטרנט מאובטח כולל סיסמא לטובת עמדת הדוברים, העיתונאים והאח"מים". מה כוונתכם?
תשובה
1. הכוונה ב"תיק כנס" היא לפולדר עם כיתוב ולוגו של הרשות. 
2. בטבלה מופיעה טעות. הכוונה היא ל- A4 עובי 120.
3. ניתן להוסיף שורות לטבלת התמחור לפי הצורך. ראה תשובות ביחס לרכיבים השונים לעיל.
4. הכוונה היא אך ורק לאינטרנט מאובטח כפי שכתוב בפירוט.
שאלה מס' 23

ערבות- האם יש צורך להגיש במסגרת המכרז ערבות מכרז?
תשובה
רק הזוכה יידרש לצרף ערבות ביצוע.
שאלה מס' 24

סעיף 4.2.2- תגי שם
אריזה מלבנית שקופה מחולקת לחלל עבור תג וחלל עבור תכניה לכנס. אין התייחסות בפורמט התקציב לתכניה- האם נדרש לתקצב מרכיב זה?
תשובה
יש להוסיף שורה בטבלת התמחור ובכל מקרה המחיר הסופי המוצע יהיה כולל את עלויות אלו.

שאלה מס' 25

סעיף 4.2.3 

מכתביות לדפים בגודל A4 עם בלוק כתיבה ועט- מה הכוונה? האם מדובר בתיק או בפולדר כפי שמופיע בטבלת הצעת המחיר או מרכיב נוסף/ אחר. במידה ומדובר במרכיב נוסף/ אחר אנא הנחיתוכם היכן הוא מופיע בפירוט הצעת המחיר.
תשובה

ראה תשובה לשאלה מס' 6.

שאלה מס' 26

עמוד 5 למעלה 

יש אי התאמה בין כמות הפולדרים המצוינת בעמוד זה (400 יחידות) לבין הכמות בפורמט התקציב (500 יחידות).

תשובה
הכוונה היא ל- 500 יחידות. בעמוד 5 למעלה נפלה טעות.
שאלה מס' 27

לוקיישן- האם יש לוקיישן מועדף עליכם? האם כנס מהסוג הזה התקיים בעבר? נשמח ללמוד אודות ההיסטוריה שלכם על מנת לא לחזור על דברים שעשיתם בעבר ולייצר לכם ערך. לתשומת ליבכם- מלון דן פנורמה תפוס בתאריך וכמו כן מלון דיויד אינטרקונטיננטל. אנא הכוונתכם האם בעקבות כך תרצו לשנות את התאריך. האם מרכז הכנסים ה- AVENU  גם בא בחשבון?
תשובה
ראה תשובה לשאלה מס' 1. אין לוקיישן מועדף.

שאלה מס' 28

סעיף 4.11.1
צוות הפקת חומרים מקדימים- רשמתם: "לפחות סרטון תדמית אחד באורך של לפחות 5 דק'"- מה הכוונה? האם נדרש לתקצב זאת? היכן?
תשובה
יש להוסיף שורה בטבלת התמחור ובכל מקרה המחיר הסופי המוצע יהיה כולל את עלויות אלו.

שאלה מס' 29

סעיף 4.11.3

באיזה שפות נדרש תרגום סימולטני? אנגלית ועברית?
תשובה
נדרש תרגום סימולטני באנגלית ועברית בלבד.
שאלה מס' 30

סעיף 4.1
האם יש לתת בשלב הגשת המכרז הצעות ומחירים עבור מנחים ומרצים?

תשובה
לא. כפי שכתוב: איתור המרצים והתשלום ייעשה על ידי הרשות.
שאלה מס' 31

סעיף 4.1.1 

מהו גודל שלט ברוכים הבאים הנדרש ביחידות (ס"מ/ מ')?

תשובה
מדובר ב- 100*70 ס"מ.

שאלה מס' 32

סעיף 4.1.1  

האם ניתן להציע שלטי פאנל אחרים (גדול יותר ואשר ניתן להעמידו)?

תשובה
במידה וזה גדול יותר- אפשר.
שאלה מס' 33

סעיף 4.3 
האם יש לספק תוכנייה מודפסת דו צדדית / חד צדדית?

תשובה

תוכניה דו צדדית.

שאלה מס' 34

סעיף 4.4  

מהו מפרט תפאורת הבמה הנדרשת (כמויות)?

תשובה
המפרט הוא כפי שכתוב בהתחשב בהשתתפות של   עד חמישה בפאנל.
שאלה מס' 35

סעיף 4.11 למכרז 

הוועדה מתבקשת לשנות סעיף זה שכן יש במידה ויגיעו פחות משתתפים התשלום עבור ההוצאות המשתנות בלבד התלויות בכמות המשתתפים ישתנה ביחס לכמות המשתתפים שנכחו בכינוס והעלויות הקבועות לא משתנות ולכן גם התשלום עליהם לא ישתנה.
תשובה
ראה תשובה לשאלה מס' 15.
שאלה מס' 36

סעיף 4.11.3 למכרז 
האם יש לספק תרגום סימולטני באמצעות אוזניות ובנוסף תרגום בהקלדה שיוקרן על גבי מסך?

תשובה
אין צורך בתרגום בהקלדה על גבי מסך. אוזניות בלבד.
שאלה מס' 37

סעיף 4.6 למכרז

המציע נדרש להמציא טופס הזמנה בלבד או התחייבות המלון לשמור את המקום ליום הכנס המיועד?

תשובה

התחייבות המלון לשמור את המקום ליום הכנס המיועד.

שאלה מס' 38

סעיף 5.4 למכרז: 

הועדה מתבקשת להבהיר כי המזמין לא ייעשה שימוש בזכותו לפי סעיף זה אלא לאחר שניתנה לזוכה הודעה מראש ובכתב על כך ואודות הסיבה לביטול ההסכם, ואם וככל שהסיבה לביטול הנה הפרה של אילו מאלו התחייבויות הזוכה, יאפשר לו המזמין זמן סביר לתקן את הפרתו הנטענת. 
כמו כן, הוועדה מתבקשת להבהיר כי ככל שהמזמין ייעשה שימוש בזכות זו, הרי שהזוכה יהיה זכאי לתמורה בעבור השירותים שביצע בפועל וכן שיפוי בגין הוצאות עתידיות שנאלץ הזוכה לשאת בגין שירותים ו/או עבודות שהתחייב לשלם לצדדים שלישיים ושלא ניתן לבטלם.
תשובה
אין שינוי בנוסח הסעיף. המשרד יעשה שימוש בזכויות המוקנות לו מכח המכרז בסבירות ובהגינות.
שאלה מס' 39

סעיף 8.2.2 

על אף האמור בסעיף, ככל שהזוכה יידרש לבצע עבודות ו/או שירותים נוספים אשר לא מופיעים בהצעה או שכמותן עלתה על האמור בהצעה, הזוכה יהיה זכאי לתמורה נוספת בגינן בהתאם לחשבוניות ו/או ההצעה (לפי העניין), שיוגשו על ידי הזוכה.
תשובה

ההצעה הינה סופית ביחס לכל השירותים והטובין המפורטים בגוף המכרז ו/או בטבלה המצורפת להצעת המחיר. ככל שהמשרד יבקש להרחיב את היקף השירותים, הדבר ייעשה בכתב, באישור ועדת המכרזים ובתנאים זהים או מיטיבים עם המשרד ביחס להצעה שהוגשה למכרז. 
שאלה מס' 40
סעיפים 10.1.3.3  ו – 10.1.3.4 

המזמין לא יחלט את הערבות אלא רק לאחר שניתנה הודעה מראש ובכתב למציע או לזוכה, לפי העניין, בדבר העילה בגינה מבקש המזמין לחלט את הערבות, והזוכה לא תיקן את ההפרה, כביכול, האמורה בפרק הזמן הנקוב בהודעה. כמו כן, הוועדה מתבקשת להבהיר כי חילוט הערבות יהא אך ורק בסכום הנזק בפועל והישיר שנגרם למזמין. עוד מתבקשת הועדה להבהיר כי רק בנסיבות של הפרה יסודית, תחולט הערבות.
תשובה
אין שינוי בנוסח הסעיף. המשרד יעשה שימוש בזכויות המוקנות לו מכח המכרז בסבירות ובהגינות.
שאלה מס' 41

סעיף 11 

ככל שהזוכה יידרש לבצע עבודות ו/או שירותים נוספים אשר לא מופיעים בהצעה או שכמותן עלתה על האמור בהצעה, הזוכה יהיה זכאי לתמורה נוספת בגינן בהתאם לחשבוניות ו/או ההצעה (לפי העניין), שיוגשו על ידי הזוכה. 

תשובה

ראה תשובה לשאלה מס' 39.
שאלה מס' 42

סעיפים 14ב.- ד. – 

על אף האמור בסעיפים, דרישה למסירת מסמכים כאמור ע"י המשרד
תוגבל לצרכים סבירים ותיעשה מתוך שיקול דעת סביר, ובלבד שאין במסירת המידע משום מידע סודי או מסחרי של המציע, וכן תהא ורק לתקופת ההצעה וכן כי המסמכים המדוברים ישמרו בסודיות ובכל מקרה לא יועברו לעיונו ו/או רשותו של צד שלישי כלשהו מבלי שניתנה למציע התראה מספקת והזדמנות למנוע את העברת מידע האמור. כמו כן, הוועדה מתבקשת להבהיר כי לא יחשוף מסמכים ו/או מידע אשר על פי דין הינם כפופים לסודיות, כדוגמת חוק הגנת הפרטיות.
תשובה

העיון במסמכים יעשה בהתאם להוראות, למגבלות ולהגנות הקבועות בתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג-1993, לחוק חופש המידע, התשנ"ח-1998 ולהלכה הפסוקה. 
שאלה מס' 43

נספח ד' למכרז- הצעת המחיר
טבלת ההצעה: 

מה כולל מפרט הציוד עבור תחנות סטאטיות ומה הכמויות הנדרשות?

תשובה
עמדת עבודה אחת למחשב אחד עם גישה לאינטרנט מאובטח.
שאלה מס' 44

טבלת ההצעה: 

האם הכוונה לצילום במעגל סגור ? האם כולל תיעוד?
תשובה
כן.
שאלה מס' 45

טבלת ההצעה 

האם ניתן להפריד את עלות חדר אח"מים וכיבוד מעלות המקום והכיבוד שכן אין להכפילו ב-500.
תשובה

לא ניתן להפריד. 

שאלה מס' 46

טבלת ההצעה

באילו אתרים יש להעביר את הכנס בשידור חי.
תשובה

ישנה רשימה בסעיף 4.10.2.

שאלה מס' 47

טבלת ההצעה 

כמה צלמי ווידאו וסטילס יש לתמחר.
תשובה
צלם  ווידיאו אחד וצלם סטילס אחד.

שאלה מס' 48

טבלת ההצעה 

עבור כמה זמן מראש יש לפרסם באנר באחד מאתרי החדשות.
תשובה

מפורט בסעיף 10.4.6. 
שאלה מס' 49

טבלת ההצעה: 

האם הכוונה למודעות פרסומיות בגודל 70X50 מ"מ?
תשובה
ניתן להתעלם מהמידות. הכוונה היא לחצי עמוד עיתון יומי סטנדרטי מהרשימה המוזכרת.
שאלה מס' 50

טבלת ההצעה: 

היכן יש למלא עלויות כ"א ודיילות.

תשובה

ראה תשובה לשאלה מס' 14. 
שאלה מס' 51

טבלת ההצעה 

היכן יש למלא דמי ארגון והפקה כוללים של המציע.

תשובה

ראה תשובה לשאלה מס' 17. 
שאלה מס' 52

טבלת ההצעה
היכן יש למלא עלויות של עמדות רישום והאם יש לספק עמדות רישום מעוצבות ומוארות.
תשובה
יש בטבלה בסעיף עמדות קליטה.

אין צורך בעמדות מעוצבות ומוארות.

שאלה מס' 53

סעיפים א – ד
על אף האמור בהצהרת הסודיות, דרישה למסירת מסמכים כאמור ע"י המשרד תוגבל לצרכים סבירים ותיעשה מתוך שיקול דעת סביר, ובלבד שאין במסירת המידע משום מידע סודי או מסחרי של המציע, וכן תהא ורק לתקופת ההצעה וכן כי המסמכים המדוברים ישמרו בסודיות ובכל מקרה לא יועברו לעיונו ו/או רשותו של צד שלישי כלשהו מבלי שניתנה למציע התראה מספקת והזדמנות למנוע את העברת מידע האמור. כמו כן, הוועדה מתבקשת להבהיר כי לא יחשוף מסמכים ו/או מידע אשר על פי דין הינם כפופים לסודיות, כדוגמת חוק הגנת הפרטיות.
תשובה
ראה תשובה לשאלה מס' 42. 

שאלה מס' 54

סעיף 3.3 להסכם 

ככל שיהיה שינוי בתקופת ההתקשרות ו/או בהיקף השירותים ו/או בתנאי מהותי כלשהו בהסכם, המשרד יודיע על כך לזוכה מראש ותוך פרק זמן סביר על מנת שיוכל להיערך בהתאם.
תשובה
אין שינוי בנוסח הסעיף. המשרד יפעל בהגינות ובסבירות בעת יישום הוראות ההסכם.

שאלה מס' 55

סעיף 3.4 להסכם 

המשרד לא יבטל את ההסכם, כולו או חלקו, אלא מטעמים סבירים. 
תשובה

אין שינוי בנוסח הסעיף. המשרד יפעל בהגינות ובסבירות בעת מימוש זכויותיו מכח ההסכם.

שאלה מס' 56

סעיפים 3.5 ו- 3.6 להסכם

ככל שהמשרד יביא את ההסכם לסיומו, יודיע על כך לזוכה מראש, ותוך פרק זמן סביר, וככל שהביטול נובע עקב הפרה של הזוכה, יאפשר לו המשרד הזדמנות נאותה לתקן את ההפרה בפרק זמן סביר.
כמו כן, הוועדה מתבקשת להבהיר כי על אף האמור בסעיף, הזוכה יהיה זכאי לשיפוי בגין הוצאות עתידיות שנאלץ לשאת בגין שירותים ו/או עבודות שהתחייב לשלם לצדדים שלישיים ושלא ניתן לבטלם.
תשובה
אין שינוי בנוסח הסעיף. המשרד יפעל בהגינות ובסבירות בעת מימוש זכויותיו מכח ההסכם.

שאלה מס' 57

סעיף 4.6 להסכם

ככל שהמשרד ישנה את השירותים הנדרשים כאמור בסעיף, יודיע על כך לזוכה בכתב ומראש ותוך פרק זמן סביר, על מנת שיוכל להיערך בהתאם.
תשובה

ראה תשובה לשאלה מס' 54.

שאלה מס' 58

סעיף 7.2 להסכם 

על אף האמור בסעיף, בטרם ייעשה קיזוז, תימסר על כך הודעה לזוכה ותינתן לו ההזדמנות לתקן את ההפרה שבגינה מתבקש הקיזוז תוך פרק זמן סביר, ובכל מקרה זכות הקיזוז תחול אך ורק ביחסים שבין הצדדים על פי הסכם זה בלבד ובגין נזקים ישירים בלבד.
תשובה
אין שינוי בנוסח הסעיף. המשרד יפעל בהגינות ובסבירות בעת מימוש זכויותיו מכח ההסכם.

שאלה מס' 59

סעיף 10.1.3 להסכם

על אף האמור בסעיף, ככל שמדובר במסמכים ו/או מידע אשר על פי דין הינם כפופים לסודיות, כדוגמת חוק הגנת הפרטיות, או אשר מהווים ידע ו/או סוד מסחרי של הזוכה, לא יידרש הזוכה להעבירם לביקורת. ככל שיועברו לביקורת, לא ייחשפו המסמכים הללו לצדדים שלישיים כלשהם, באופן העשוי לפגוע בקניין הרוחני של הזוכה.
תשובה
חשיפת המסמכים מכח סעיף זה תהא רק לשם פיקוח על ביצוע השירותים וההתחייבויות המפורטים במכרז. הזוכה נדרש להתריע כאשר המסמכים המועברים מהווים סוד מסחרי. המשרד יממש הזכויות המקנות לו באופן סביר וזהיר, כפי המתחייב מפעולת רשות שלטונית.   

שאלה מס' 60

סעיף 11.2 להסכם 

על אף האמור בסעיף, ככל שהזוכה יידרש לבצע עבודות ו/או שירותים נוספים אשר לא מופיעים בהצעה או שכמותן עלתה על האמור בהצעה, הזוכה יהיה זכאי לתמורה נוספת בגינן בהתאם לחשבוניות ו/או ההצעה (לפי העניין), שיוגשו על ידי הזוכה.
תשובה
ראה תשובה לשאלה מס' 39.

שאלה מס' 61
סעיף 14 להסכם 

על אף האמור בסעיף, המשרד יודיע לזוכה על הקיזוז ותינתן לו ההזדמנות לתקן את ההפרה שבגינה מתבקש הקיזוז תוך פרק זמן סביר, ובכל מקרה זכות הקיזוז תחול אך ורק ביחסים שבין הצדדים על פי הסכם זה בלבד ובגין נזקים ישירים בלבד.
תשובה
אין שינוי בנוסח הסעיף. המשרד יפעל בהגינות ובסבירות בעת מימוש זכויותיו מכח ההסכם.

שאלה מס' 62

סעיפים 15.1 ו- 15.2 להסכם 

על אף האמור בסעיף, הזוכה לא יישא באחריות, כאמור בסעיף, אם הפגיעה, הפסד, אבדן או נזק נגרמו עקב מעשה ו/או מחדל של המזמין או מי מטעמו. כמו כן, הוועדה מתבקשת להבהיר כי אחריותו של הזוכה על פי סעיף זה תחול רק לגבי פגיעה, הפסד, אבדן או נזק ישיר בלבד אשר נגרם כתוצאה ישירה ממעשה או מחדל של הזוכה. בנוסף, הוועדה מתבקשת להבהיר כי על אף האמור בסעיף, הזוכה ישפה את המזמין בגין הוצאות סבירות וישירות בלבד אשר נגרמו עקב מעשה ו/או מחדל של הזוכה ו/או מי מטעמו, ובכל מקרה סכום השיפוי ישולם לאחר פסק דין חלוט אשר קבע את אחריותו של הזוכה כאמור.
תשובה

אין שינוי בנוסח הסעיף. תשומת לב השואל כי ס' 15.1 עוסק בנזקים שנגרמו כתוצאה ישירה או עקיפה מהפעלתו של ההסכם.

שאלה מס' 63

סעיף 17 להסכם

על אף האמור בסעיפים, שיטות העבודה ו/או חומרים שהנם בבסיס הידע ו/או סוד מסחרי של הזוכה, יישארו קניינו הבלעדי של הזוכה. כמו כן, הוועדה מתבקשת להבהיר כי זכויות היוצרים של צדדים שלישיים לא ייפגעו ולא ימסרו למשרד.
תשובה
הסעיף עוסק בשירותים והתוצרים שיוכנו במסגרת ההסכם ועל כן, אינו כולל שיטות עבודה. ככל ששירותים ו/או תוצרים מסוימים יוכנו ע"י קבלני משנה- הסעיף יחול גם עליהם. תשומת לב המציעים להצהרה המצויה בס' 2.1 להסכם לפיה "נותן השירותים מצהיר כי מתן השירותים על ידו לרשות בהתאם להסכם זה אינו פוגע בזכויות צד ג' כלשהו, לרבות בכל הקשור לזכויות בקניין רוחני של צד ג' כלשהו.

שאלה מס' 64

סעיף 18.3 להסכם 

על אף האמור בסעיף, הזוכה מתחייב לנקוט באמצעי הזהירות המקובלים אצלו בכדי לשמור את המידע.
תשובה
אין שינוי בנוסח הסעיף.

שאלה מס' 65

סעיף 19 להסכם: 

המזמין יהא רשאי לבדוק את המידע כאמור וכן כל חומר ומידע מכל מין וסוג שהוא, אך ורק בכל הקשור לנשוא ההתקשרות והכל בכפוף לחובת הסודיות ושמירה על זכויותיהם של צדדים שלישיים לפרטיות. כמו כן, הועדה מתבקשת להבהיר כי ככל שתידרש ביקורת לאחר תקופת ההסכם, הרי שהיא תיעשה זמן סביר לאחר סיום ההתקשרות כאמור.
תשובה

כפי המצוין בס' 19.1, הביקורת והבדיקה תיעשה בכל הקשור במתן השירות או בתמורה הכספית נשוא ההסכם. הרשות תממש זכויותיה בהגינות ובסבירות.

שאלה מס' 66

סעיף 20.2 להסכם  

על אף האמור בסעיף, המזמין לא יסרב להמחאת זכויות או חובות כאמור, אלא מטעמים סבירים. כמו כן, הוועדה מתבקשת להבהיר כי האמור בסעיף זה אינו חל לגבי קבלני משנה עימם רשאי הזוכה להתקשר בהתאם לאמור בסעיף 9.3 לחלק הכללי.
תשובה
אין שינוי בנוסח הסעיף.הרשות תממש זכויותיה בסבירות והגינות.

שאלה מס' 67

סעיף 21.1 להסכם

בטרם ייעשה קיזוז, תימסר על כך הודעה לזוכה ותינתן לו ההזדמנות לתקן את ההפרה שבגינה מתבקש הקיזוז תוך פרק זמן סביר. כמו כן, הוועדה מתבקשת להבהיר כי המזמין לא יעשה שימוש בזכותה לפי סעיף זה אלא לאחר שניתנה לזוכה הודעה מראש ובכתב וניתנה לו הודעה אודות הסיבה לביטול ההסכם, ואם וככל שהסיבה לביטול הנה הפרה של אילו מאלו התחייבויות הזוכה, יאפשר לו המזמין זמן סביר לתקן את הפרתו הנטענת. כמו כן, הוועדה מתבקשת להבהיר כי ככל שהמזמין יעשה שימוש בזכות זו, הרי שהזוכה יהיה זכאי לתמורה בעבור השירותים שביצע בפועל וכן שיפוי בגין הוצאות עתידיות שנאלץ הזוכה לשאת בגין שירותים ו/או עבודות שהתחייב לשלם לצדדים שלישיים ושלא ניתן לבטלם.
תשובה
אין שינוי בנוסח הסעיף. הרשות תממש זכויותיה בסבירות והגינות.

שאלה מס' 68

סעיף 21.2 להסכם 

על אף האמור בסעיף, הזוכה יפצה את המזמין בגין הוצאות סבירות ונזקים ישירים בלבד שנגרמו לו בפועל עקב אי מילוי הוראות ההסכם ו/או ביטולו על ידי הזוכה.
תשובה
אין שינוי בנוסח הסעיף.

שאלה מס' 69

סעיפים 22.6 ו-  22.7 להסכם

על אף האמור בסעיף, חילוט הערבות יהא אך ורק בסכום הנזק אשר נגרם בפועל למזמין וכן כי הערבות לא תחולט אלא רק לאחר שניתנה הודעה מראש ובכתב לזוכה בדבר העילה בגינה מבקש המזמין לחלט את הערבות, והזוכה לא תיקן את העילה האמורה בפרק הזמן הסביר שנקבע לשם כך, והכל בכפוף לחובת המזמין לנהוג בתום לב ועל פי הוראות הדין. כמו כן, הוועדה מתבקשת להבהיר כי הערבות תחולט רק במקרה של הפרה יסודית אשר לא תוקנה כאמור.
תשובה
אין שינוי בנוסח הסעיף. הרשות תממש זכויותיה בהגינות ובסבירות ובכפוף לכל דין.

שאלה מס' 70

סעיף 5: 

על אף האמור בסעיף, הזוכה מתחייב לנקוט באמצעי הזהירות המקובלים אצלו בכדי לשמור את המידע.
תשובה

אין שינוי בנוסח הסעיף.

שאלה מס' 71

נספח 4 להסכם סעיף 7 
על אף האמור בסעיף, הזוכה לא יישא באחריות כאמור, אם הפגיעה, הנזק או ההוצאה נגרמו עקב מעשה ו/או מחדל של המזמין או מי מטעמו, ובכל מקרה אחריותו של הזוכה תהיה רק בגין נזקים ישירים והוצאות סבירות בלבד.
תשובה

אין שינוי בנוסח הסעיף, האחריות היא ביחס למה שנגרם כתוצאה מהפרת התחייבויות נותן השירותים בלבד.
שאלה מס' 72

תשלום לספק – אודה להבהרה מפורטת לגבי שלושת הסעיפים המתייחסים לנקודה זו:

סעיף 10.4.6 

יודגש כי התשלום למציע בגין המשתתפים יהיה ע"פ מספר המשתתפים בפועל,
 סעיף 4.11.1  

יש לתקצב את הכנס עפ"י 500 משתתפים – מה קורה אם מגיעים יותר מ 500 משתתפים מבחינת התשלום? 
שככל שיגיעו פחות מ 400 איש ישולם סך של 85% מהצעת המחיר – עלול להיווצר הפסד גדול שכן יסופקו כמות של תיקיות, עטים וכו'..ל500 – אי אפשר להבטיח הגעה של משתתפים – מה קורה במקרה כזה?
סעיף 4.11.2  

להבטיח מינימום של 400 משתתפים.. –מה קורה אם ההרשמה מתחת ל 400?
תשובה

אין אפשרות להרשמה של יותר מ- 500 משתתפים.

כפי שכתוב בסעיף: במידה ויגיעו פחות מ- 400 איש ישולם 85% מהצעת המחיר הכוללת. על כן, מומלץ כי הזוכה יוודא הגעה בימים שטרם הכנס על מנת לוודא כי רשימת המשתתפים מעודכנת.  
שאלה מס' 73
סעיף 13.4 

תשלום התמורה עבור החלק מדרישת התשלום המקובל ...האם עקב סעיף זה ניתן להעביר כל הוצאה לאישור מראש ע"מ להימנע ממצבים בהם התשלום אינו מאושר?
תשובה

על המציע לפעול בתיאום עם המשרד בטרם הוצאת הוצאות שונות.

שאלה מס' 74
סעיף 5.1  

כל הציוד...יירכשו ע"י נותן השירותים ועל חשבונו...על איזה ציוד מדובר? אנא פרטו? 
תשובה
כל ציוד שדרוש למציע לשם אספקת השירותים 

שאלה מס' 75
סעיף 4.1.1 

שלט ענק 100*70 ס"מ ? לא ממש נחשב ענק.

תשובה
זה אכן הגודל המבוקש. 

שאלה מס' 76
סעיף 4.3 

האם נשלחו כבר בקשות לברכת השר והממונה ? לרוב מעקב סגירות דפוס.

תשובה
ברכת ממונה בהכנה.

ברכת שר- לאור מערכת הבחירות יתכן שלא תהיה ברכת שר.
שאלה מס' 77 
סעיף 4.4 

מה הכוונה בעמדת פודיום "מאובטחת" שתהיה יציבה ברור, האם אמורה להיות לפי מפרט מסוים?
תשובה

הכוונה ליציבה. אין מפרט מסוים.

שאלה מס' 78
סעיף 4.6 

האם הובן ברור כי יש להזמין 3 אולמות ? 1. כנס, 2. א.צהריים 3. ואולם קבלת פנים או שניתן לשלב את 2 ו3 או 1 ו2.

תשובה
כן. יש להזמין 3 אולמות.

שאלה מס' 79
סעיף 4.9 

מאחר והארוע בפנים - על איזה מאבטחים מדובר שיש להצליל עבורם מקום?

תשובה
המאבטחים אמורים לעמוד בכניסת האחמי"ם. שירותי הצללה למאבטחים יסופקו על פי הצורך. 

שאלה מס' 80
סעיף 4.10.3 

מה הם התכנים המשתנים שהלקוח מעונין לעדכן עצמאית ?
תשובה
בכל מקרה כל שינוי תוכן ייעשה על ידי ובתיאום עם המציע.

שאלה מס' 81
סעיף 4.11.3 

בהקלדה ? הכוונה להקלדה "חיה" של דברי הנואמים שתוקרן בזמן אמת באולם ? לשם מה?
תשובה

אין צורך בהכרח בהקלדה חיה בזמן אמת, אך יש להעביר את החומר המוקלד תוך 24 שעות לאחר הכנס.
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